
江西智慧教育平台账号注册和身份认证流程

一、注册

1. 进入作品申报平台地址：https://saas.jxeduyun.com/index，点

击右上角“登录”。

2. 在登录页面，点击“注册新用户”。



3. 在注册界面，填写自己的手机号、收取验证码、设置密码完成注

册。

二、登录

1. 注册完成后，输入自己的手机号和设置的密码进行登录。



三、身份认证

1. 进入个人中心

登录后，鼠标移到右上角，在弹出列表里点击“个人中心”。

个人中心链接：

https://ucenter.basic.jxeduyun.com/account/info

2. 在个人中心里，点击“身份认证”。



3. 在“加入学校、教师”下，点击“去认证”。（如果是非学校用户，

在“加入机构、机构用户”下点击“去认证”）

4. 在身份认证界面：

1）修改并输入自己的真实姓名。（务必修改，否则系统会审核不

通过）

2）输入自己的身份证号；

3）在所属学校里输入学校名称进行搜索，搜索到后选择所在学校。

（如为机构用户，则输入机构名称进行搜索）

4）点击“确定”完成身份认证申请。



注册问题请电话咨询：0791-86765929 转 2 号客服，或前往江西智慧

教育 APP 进行咨询。客服时间：工作日 9:00-12:00，14:00-17:30

https://www.jx.smartedu.cn/app/download_app
https://www.jx.smartedu.cn/app/download_app
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